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Portador  do  CPF  421.934.538-88,  concluiu  com  sucesso  o  curso  livre  de
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QR Code para Validação

Ou acesse o endereço para a validação:
https://onlinecursosgratuitos.com.br

Código de verificação: FHG2NR1

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

Módulo 1: Quem é o Controlador de Acesso?
Módulo 2: Funções e atribuições
Módulo 3: Noções básicas de comunicação
Módulo 4: O papel da comunicação no desempenho da função
Módulo 5: Funções de comunicação
Módulo 6: A importância da comunicação corporativa
Módulo 7: Radiocomunicação
Módulo 8: Apresentação pessoal e do relacionamento interpessoal
Módulo 9: Noções de gerenciamento de conflitos e crises
Módulo 10: Os conflitos no ambiente de trabalho
Módulo 11: Noções de segurança física das instalações
Módulo 12: Controle do Acesso de Pessoas
Módulo 13: Sistemas eletrônicos de segurança
Módulo 14: Noções de primeiros socorros
Módulo 15: Noções de prevenção e combate a incêndios
Módulo 16: Papel dos Bombeiros e das Brigadas
Módulo 17: Noções de direito penal
Módulo 18: Ética profissional
Referências Bibliográficas


